
Checkliste für Ihre telefonische  
Treppenlift-Anfrage

Treppensituation 
Jede Treppe ist anders, jeder Treppenlift wird individuell geplant, angepasst und installiert. Dafür sind einige Infor-
mationen für den Anbieter notwendig. 

TREPPENLAGE 
Wo soll der Treppenlift montiert werden?

 innen    außen

NUTZUNGSART 
Ein Treppenlift, der öffentlich oder gewerblich genutzt wird, muss andere Anforderungen erfüllen, als ein Treppen-
lift in privater Nutzung. Geben Sie daher an, wie Ihr Treppenlift genutzt werden soll. 

 öffentlich    gewerblich    private Nutzung

WOHNSITUATION 
Bitte geben Sie an, ob Ihr Treppenlift in einem Einfamilienhaus oder Mehrfamilienhaus eingebaut werden soll.

 Einfamilienhäuser    Mehrfamilienhäuser 

TREPPENFORM 
Dem Anbieter hilft es weiter, wenn Sie ihm Informationen über die Treppenform geben können:

 Gerade Treppe

 L-Form

 U-Form 

 Wendeltreppe

TREPPENBESCHAFFENHEIT
Aus welchem Material besteht Ihre Treppe?

 Beton

 Holz

 Stahl

 Sonstiges, und zwar: 



ETAGENANZAHL 
Auch die Zahl der Stockwerke ist eine wichtige Information bei der Treppenlift-Anfrage.
Wie viele Stockwerke soll der Treppenlift überwinden?

 eine Etage    zwei Etagen     mehr als zwei Etagen

TREPPENBREITE 
Eine Mindestbreite (i.d.R. ca. 70 cm) der Treppenstufen ist bei der Installation eines Treppenlifts notwendig. Ver-
messen Sie Ihre Treppenstufe. 

 Meine Treppe ist cm breit. 

Individuelle Anforderungen 
Es lohnt sich, vor dem ersten Gespräch genau über den Einsatz des Treppenlifts nachzudenken, denn die Anforde-
rungen an den Treppenlift unterscheiden sich von Nutzer zu Nutzer.

GESUNDHEITLICHE EINSCHRÄNKUNGEN 
Gesundheitliche Einschränkungen sollten Sie unbedingt im Gespräch mit einem Treppenlift-Anbieter erwähnen um 
eine passende Auswahl für Sie treffen zu können. Wie ist Ihre eigene Einschätzung bzgl. Ihrer gesundheitlichen 
Einschränkung derzeit? 

BELASTBARKEIT
Verschiedene Treppenliftmodelle sind unterschiedlich belastbar. Je nach Körpergewicht kommen einzelne Modelle 
nicht in Frage.  

Mein aktuelles Körpergewicht beträgt ca. kg. 



Anschaffung und Finanzierung 
Genauso individuell wie die Bedürfnisse und Möglichkeiten des Treppenlift-Nutzers, gestalten sich die Anschaf-
fungs- und Finanzierungsmöglichkeiten der Anbieter. Besprechen Sie daher mit Ihrem Berater, welche Lösung für 
Sie die Richtige ist.

 ANSCHAFFUNGSMÖGLICHKEITEN
  Ihr Berater sollte Sie umfassend über die verschiedenen Anschaffungsmöglichkeiten eines Treppenlifts in-

formieren und Sie ebenso über mögliche Finanzierungsarten aufklären. Ziel sollte sein, die Kosten für einen 
Treppenlift möglichst überschaubar zu gestalten.

  VORAUSSICHTLICHE NUTZUNGSDAUER
  Wichtig für eine Entscheidung über Kauf oder Miete ist die voraussichtliche Nutzungsdauer. Je nach einge-

schätzter Dauer der Nutzung Ihres Treppenlifts kalkuliert Ihr Berater, was für Sie günstiger ist: mieten oder 
kaufen.

  PFLEGESTUFEN
  Ihr Berater wird die Frage stellen, ob eine Pflegestufe vorliegt oder beantragt wurde. Aus gutem Grund, denn 

die Kosten für einen Treppenlift können deutlich reduziert werden, wenn bei Ihnen eine Pflegestufe vorliegt. 
Die Pflegeversicherung übernimmt bis zu v 4.000,– der Kosten Ihres Treppenlifts. Wohnen mehrere Pflegebe-
dürftige mit Pflegestufe zusammen, kann sich die Unterstützung vervielfachen.

 LIEGT EINE PFLEGESTUFE VOR? 

   Ja, es liegt die Pflegestufe vor.

  Eine Pflegestufe wurde beantragt.

  Nein, es liegt keine Pflegestufe vor.

  BARRIEREFREIER UMBAU
  Die KfW-Bank unterstützt barrierefreies Umbauen und fördert den Einbau eines Treppenlifts mit bis zu  

v 4.000,– je Wohnung. Ihr Berater sollte Sie darüber im Detail informieren. Ansonsten sprechen Sie ihn aktiv 
auf Zuschussmöglichkeiten an.

  DARLEHEN
  Sollten Sie sich für ein Darlehen interessieren, kann ihr Berater auch hier weiterhelfen. Die KfW-Bank bietet 

Eigentümern, Vermietern und Mietern Darlehen mit zinsgünstigen Konditionen an.  



  WEITERE FINANZIERUNGSMÖGLICHKEITEN
  Einige Bundesländer, Regionen und Städte bieten regionale Förderungen oder Darlehen an. Bei Berufsunfäl-

len oder -krankheiten kann die Berufsgenossenschaft die Kosten für die Anschaffung eines Treppenlifts ganz 
oder teilweise übernehmen. Fragen Sie Ihren Treppenlift-Experten über die Möglichkeiten sowie steuerliche 
Vorteile.

WICHTIGE NOTIZEN WÄHREND DER TELEFONISCHEN TREPPENLIFT- ANFRAGE 

 FORMULAR ZURÜCKSETZEN    FORMULAR DRUCKEN
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